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Generationenhilfe Bérderegion e.V.

Merkblatt fur Helfer

Sie haben sich entschlossen, Zeit zu schenken, fiir andere Vereinsmitglieder Hilfen zu leisten — dafir
vielen Dank!

Auf diesem Merkblatt finden Sie wichtige Informationen zu Ihrem geplanten ehrenamtlichen
Engagement.

e |hr Einsatz ist freiwillig. Sie bestimmen beim Eintrag in die Helferkartei, welche Aufgaben Sie mit
welchem Zeitaufwand tGbernehmen. Moglich sind Hilfestellungen und Handreichungen im Alltag,
Unterstilitzung in Haus und Garten, Begleitung zu Terminen, zum Einkaufen oder zu Veranstaltungen.
Sie leisten Gesellschaft, verbringen Zeit mit Menschen, die allein sind oder Hilfe benoétigen. Dafir
erhalten Sie — seit dem 1. Januar 2024 — eine Aufwandsentschadigung von 10 € (ab 1. April 2026:
11 €) pro geleistete Stunde, die vom Verein bei den Hilfenehmern eingezogen und lhrem
personlichen Treuhandkonto gutgeschrieben werden. Aufgaben, die von der Art der Tatigkeit, dem
Fachwissen oder der GroRenordnung her von Gewerbetreibenden auszufiihren sind, dirfen nicht
von Ehrenamtlichen ibernommen werden (also z. B. keine Pflegetatigkeiten, keine Umziige, keine
Grol3reparaturen).

e Nehmen Helfer ihr eigenes Fahrzeug in Anspruch, um Sie zu begleiten oder vom eigenen Wohnort zu
Ihnen nach Hause zu kommen, wird eine Kilometerpauschale in Hohe von 0,35 € (ab 1. April 2026:
0,38 €) pro gefahrenen Kilometer vergitet.

e Sie konnen lhr Engagement jederzeit — auch ohne Begriindung — beenden. Wichtig ist nur, dass Sie
dies mit den entsprechenden Bereichsleitern absprechen.

e Als Mitglied der Generationenhilfe Borderegion e.V. genielRen Sie bei lhrer ehrenamtlichen Tatigkeit
einen umfangreichen Versicherungsschutz.

e Die Vermittlung von Hilfeeinsdtzen muss aus organisatorischen und versicherungsrechtlichen
Griinden Uber die Generationenhilfe Borderegion e.V. erfolgen. Bei Nebenabsprachen mit dem
Hilfesuchenden greift nicht mehr der Vereinsversicherungsschutz.

¢ Die Generationenhilfe Borderegion e. V. begleitet und unterstitzt Sie wahrend Ihrer ehrenamtlichen
Tatigkeit. Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an die zustdandigen Bereichsleiter oder
den Vorstand des Vereins. Von unserer Telefonzentrale wird lhr Anliegen entsprechend
weitergeleitet.

e Im Rahmen lhres Einsatzes verpflichten Sie sich zur Verlasslichkeit und Verschwiegenheit. Verein-
barte Termine sind einzuhalten. Bei unvorhergesehener Verhinderung (z. B. Krankheit) informieren
Sie bitte den Hilfesuchenden und vereinbaren moglichst einen neuen Termin. Sollten Sie langer
ausfallen, setzen Sie sich bitte mit dem Bereichsleiter in Verbindung.

e  Wollen oder kénnen Sie Ihre einmal erklarte Bereitschaft, als Helfer tatig zu werden, nicht mehr
aufrechterhalten, teilen Sie dies bitte mit.

e Sich fir Menschen zu engagieren, ist eine vertrauens- und verantwortungsvolle Aufgabe, die Sie
erfiillen mochten. Diese Aufgabe braucht fir alle Seiten einen sicheren Rahmen.
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